
ПРОКУРОР РАЗЪЯСНЯЕТ. 

В федеральный закон внесены изменения. 

В соответствии  со ст. 33 Конституции Российской Федерации граждане Российской Федерации имеют право обращаться 
лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и органы местного 
самоуправления.

На законодательном уровне это право закрепляется и подробным образом регламентируется Федеральным законом от 2 
мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

Не все знают, что указанным федеральным законом предусмотрены гарантии  реализации права на обращения к 
которым относятся: обязательность принятия обращений граждан к рассмотрению; бесплатное рассмотрение обращений 
граждан в органах публичной власти, а также запрет на преследование гражданина в связи с его обращением в органы 
власти или к должностным лицам с критикой их деятельности либо в целях восстановления или защиты своих прав, 
свобод и законных интересов либо прав, свобод и законных интересов других лиц. Также при рассмотрении обращения в 
органах власти не допускается разглашение сведений, содержащихся в обращении, а также сведений, касающихся 
частной жизни гражданина, без его согласия.

Очень важно для заявителя чтобы его обращение государственным органом было рассмотрено и удовлетворено, в вязи с 
этим обращаю внимание, что Федеральным законом  № 333-ФЗ от 27.11.2017 в Федеральный закон "О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" внесены изменения согласно которым в случае, если текст 
письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на обращение не 
дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или 
должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения 
сообщается гражданину, направившему обращение.

Таким образом, при обращении с заявлением в государственный орган или должностному лицу следует обращать 
внимание на указанные нарушения.
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